
ELGRA W.E. Kubik sp.j.

PROTOKÓŁ   REKLAMACYJNY

...............................................           . Opole dnia............................

………………………...........

...............................................

nazwa reklamującego    telefon kontaktowy

Typ urządzenia lub nazwa elementu  ..........................................................................................................

Numer seryjny..............................................................................................................................................

Data zakupu….……………….............................Nr dokumentu zakupu.......................................................

   dzień        miesiąc               rok

Data montażu………………………………

Data awarii ................................................

Opis uszkodzenia / przyczyna

reklamacji..……………………….......................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................…..………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

 (data i podpis przyjmującego reklamację) (podpis reklamującego)

wypełnia rozpatrujący reklamację

Uznanie reklamacji TAK/NIE……………..

Uzasadnienie..................................................................................................................................................

Potwierdzenie odbioru urządzenia nowego/naprawionego/uszkodzonego…………………………………….

………………………………………………………………………………………………..…………………

…………………………………………………………………………………………………………….........

(podpis reklamującego) (data
odbioru)


